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. Introduzione e Scopo

1.1 Presentazione del Documento

Il presente Manuale per I'Area Diritti Umani definisce I'approccio, i principi, i processi € i
meccanismi adottati da Healtion Group per identificare, prevenire, mitigare e rimediare agli
impatti negativi sui diritti umani che potrebbero derivare dalle proprie attivita operative e
dalle relazioni commerciali.

Il documento & elaborato in coerenza con i requisiti della certificazione B Corp, Standard B
Lab Global Versione 2.0 (B Corp V2), e integra i principali quadri normativi internazionali di
riferimento in materia di diritti umani e imprese.

1.2 Ambito di Applicazione

Il Manuale si applica a:

Tutta la forza lavoro di Healtion Group (dipendenti, collaboratori, stagisti e lavoratori
temporanei)

Tutte le sedi operative e gli uffici del Gruppo
| fornitori e partner commerciali di primo livello
Le attivita e i servizi erogati a clienti, pazienti e stakeholder

1.3 Riferimenti Normativi e Standard

Il Manuale si fonda sui seguenti riferimenti internazionali:

Principi Guida delle Nazioni Unite su Imprese e Diritti Umani (UNGP, 2011)
Dichiarazione Universale dei Diritti del’'Uomo (UDHR, 1948)

Convenzioni fondamentali dell'Organizzazione Internazionale del Lavoro (ILO)
Linee Guida OCSE per le Imprese Multinazionali

Agenda 2030 delle Nazioni Unite per lo Sviluppo Sostenibile

Direttiva UE 2022/2464 (CSRD) sul reporting di sostenibilita

Standard B Lab Global — Versione 2.0, Requisiti Area Diritti Umani
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2. Impegno e Governance in Materia di Diritti Umani

2.1 Dichiarazione di Impegno

DICHIARAZIONE UFFICIALE DI IMPEGNO SUI DIRITTI UMANI

Healtion Group si impegna a rispettare e promuovere i diritti umani fondamentali in tutte
le proprie attivita e relazioni commerciali.

Riconosciamo che ogni individuo, senza distinzione di genere, eta, nazionalita, etnia,
religione, orientamento sessuale, disabilita o qualsiasi altra caratteristica protetta, ha il
diritto intrinseco a essere trattato con dignita, rispetto ed equita.

Il nostro impegno si estende oltre la mera conformita legale: aspiriamo a essere
un'azienda che contribuisce attivamente al benessere delle persone e delle comunita con
cui interagiamo.

2.2 Struttura di Governance

La governance in materia di diritti umani in Healtion Group € organizzata su tre livelli:

Livello Organo / Ruolo Responsabilita principali
Strategico Consiglio di Approvazione della politica,
Amministrazione / CEO supervisione degli impegni,

rendicontazione agli stakeholder

Gestionale Responsabile Sostenibilita implementazione della due
diligence, gestione dei rischi,
formazione, reporting interno

Operativo Manager di funzione / Team | Applicazione quotidiana delle
Leader procedure, segnalazione di
violazioni, sensibilizzazione del team

2.3 Integrazione nella Strategia Aziendale

| diritti umani sono integrati nella strategia aziendale di Healtion Group attraverso:

* Inclusione degli obiettivi di rispetto dei diritti umani nel piano strategico triennale
» KPI specifici di monitoraggio inclusi nei report annuali di sostenibilita

» Considerazione degli impatti sui diritti umani nelle decisioni di investimento e
partnership

* Revisione annuale della presente politica da parte del Consiglio di Amministrazione
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3. Due Diligence sui Diritti Umani

3.1 Definizione e Approccio

Healtion Group adotta un processo strutturato di due diligence sui diritti umani (Human
Rights Due Diligence — HRDD) conforme ai Principi Guida ONU (UNGP). Il processo copre
l'intera catena del valore, con priorita proporzionale alla probabilita e alla gravita degli impatti
negativi.

3.2 Fasi del Processo di Due Diligence

Fase Descrizione

FASE 1 - Identificazione | Mappatura sistematica dei potenziali impatti negativi sui diritti
umani attraverso analisi di contesto, consultazione degli
| stakeholder e desk research.

FASE 2 - Valutazione Analisi della severita (scala, portata, rimediabilita) e della
probabilita degli impatti identificati. Distinzione tra impatti
causati, contribuiti o collegati all’'azienda.

FASE 3 - Prevenzione e | Adozione di misure proporzionate per prevenire o mitigare gli
Mitigazione impatti negativi identificati. Integrazione nei sistemi di
gestione, nei contratti e nei processi aziendali.

FASE 4 — Monitoraggio Verifica periodica dell'efficacia delle misure adottate
attraverso audit interni, KP| e feedback degli stakeholder.

FASE 5 — Comunicazione | Rendicontazione trasparente sui rischi identificati e sulle
azioni intraprese nel Report Annuale di Sostenibilita.

FASE 6 — Rimedio Accesso a meccanismi di reclamo efficaci e rimedi tempestivi
in caso di violazioni accertate.

3.3 Frequenza della Due Diligence

La due diligence sui diritti umani viene condotta:

+ Con cadenza annuale: revisione completa del processo e aggiornamento della
mappatura dei rischi

* In caso di cambiamenti significativi: nuovi mercati, nuovi fornitori rilevanti,
ristrutturazioni aziendali, acquisizioni

* A seguito di segnalazioni: quando emergono preoccupazioni specifiche attraverso i
canali di segnalazione

« Prima di nuove partnership strategiche: valutazione preventiva di partner e fornitori
critici
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4. Ildentificazione e Valutazione dei Rischi

4.1 Aree di Rischio Prioritarie

A seguito del processo di valutazione, Healtion Group ha identificato le seguenti aree di
rischio prioritarie per i diritti umani:

Area di Rischio Livello di Popolazione Interessata
Rischio

Condizioni di lavoro e Basso Dipendenti, collaboratori

sicurezza

Non discriminazione e parita Medio Dipendenti, candidati

di opportunita

Privacy e protezione dei dati Alto Utenti, dipendenti, Clienti

Catena di fornitura — lavoro Medio Lavoratori dei fornitori

dignitoso

Lavoro forzato e moderno Basso Lavoratori, fornitori

schiavismo

Diritti dei lavoratori migranti Basso Lavoratori, fornitori

Impatto sulla comunita locale | Basso Comunita operative

4.2 Matrice di Valutazione del Rischio

Per ciascun rischio identificato, Healtion Group applica la seguente matrice di valutazione
che considera la probabilita di accadimento e la severita dellimpatto:

Criterio di Valutazione Descrizione

| Scala (Scale) Numero di individui potenzialmente coinvolti dall'impatto
negativo
Portata (Scope) Gravita delle conseguenze per le persone interessate,
inclusa la reversibilita !
Rimediabilita Facilita con cui il danno pud essere riparato o compensato '
Probabilita Likelihood che I'impatto si verifichi considerando i controlli
esistenti _
Nesso causale Se I'azienda causa, contribuisce o & direttamente collegata
allimpatto
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5. Diritti dei Lavoratori

5.1 Condizioni di Lavoro Dignitoso

Healtion Group garantisce a tutta la propria forza lavoro condizioni di lavoro dignitose
conformi agli standard ILO e alla normativa italiana vigente:

5.1.1 Orario di lavoro e riposo
* Rispetto dei limiti massimi dell'orario di lavoro previsti dalla normativa italiana (D.Lgs.
66/2003)

» Garanzia dei periodi di riposo giornaliero (11 ore consecutive) e settimanale (24 ore
+ 11 ore)

* Flessibilita oraria dove possibile per favorire il bilanciamento vita-lavoro
« Straordinario sempre volontario e retribuito conformemente ai CCNL applicabili

5.1.2 Retribuzione equa
« Retribuzione minima pari o superiore ai minimi previsti dai Contratti Collettivi
Nazionali applicabili
+ Trasparenza retributiva: comunicazione chiara delle componenti della retribuzione
» Revisione annuale delle politiche retributive con analisi dei gap di genere

5.1.3 Salute e sicurezza sul lavoro

» Piena conformita al D.Lgs. 81/2008 (Testo Unico sulla Sicurezza)

« Valutazione annuale dei rischi (DVR) e aggiornamento continuo

+ Formazione obbligatoria sulla sicurezza per tutti i dipendenti

« Nomina del Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione (RSPP)

« Monitoraggio degli infortuni e degli incidenti mancati con reportistica semestrale

5.2 Non Discriminazione e Parita di Opportunita

Healtion Group proibisce qualsiasi forma di discriminazione basata su:

Caratteristiche Personali Ambiti di Applicazione
| * Genere e identita di genere + Selezione e assunzione
= Eta + Retribuzione e benefit
| » QOrigine etnica e nazionale » Formazione e sviluppo
* Religione e credo * Promozione e avanzamento
* Orientamento sessuale + Condizioni di lavoro
» Disabilita » Cessazione del rapporto

5.3 Liberta di Associazione e Contrattazione Collettiva

Healtion Group riconosce e rispetta il diritto di tutti i lavoratori a:
+ Formare e aderire ad associazioni di loro scelta, inclusi i sindacati
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* Negoziare collettivamente le condizioni di lavoro
« Partecipare ad attivita sindacali legalmente riconosciute senza timore di ritorsioni

L’azienda si impegna a non ostacolare, direttamente o indirettamente, 'esercizio di questi
diritti e 2a mantenere un dialogo costruttivo con le rappresentanze dei lavoratori.

5.4 Prevenzione delle Molestie e del Mobbing

Healtion Group adotta una politica di tolleranza zero nei confronti di:

* Molestie sessuali, psicologiche e fisiche
+ Comportamenti intimidatori e offensivi
* Mobbing e discriminazioni sul luogo di lavoro

| procedimenti disciplinari per tali comportamenti sono definiti nella documentazione relativa
alla Parita di Genere, nel Codice Etico aziendale e nel Regolamento Interno.
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6. Catena di Fornitura e Partner Commerciali

6.1 Principi di Responsabilita Estesa

Healtion Group riconosce che la responsabilita in materia di diritti umani si estende oltre i
propri confini aziendali. In linea con i UNGP, 'azienda si impegna a esercitare un’influenza
positiva sulla propria catena di fornitura per garantire il rispetto dei diritti umani fondamentali.

6.2 Criteri di Qualifica dei Fornitori

Prima di instaurare un rapporto commerciale significativo, i potenziali fornitori vengono
valutati sulla base dei seguenti criteri:

Criterio Modalita di Verifica

Conformita normativa (lavoro, | Dichiarazione del fornitore + verifica documentale
sicurezza, ambiente)

Assenza di lavoro minorile Autocertificazione + audit periodici per fornitori critici
Assenza di lavoro forzato e Questionario specifico + visita in loco per fornitori ad alto
schiavismo moderno rischio

Politiche anti-discriminazione Revisione della documentazione HR del fornitore

Salute e sicurezza sul lavoro | Certificazioni specifiche (ISO 45001 o equivalente) dove
applicabile

Sistemi di gestione della Certificazioni ESG, rating di sostenibilita
sostenibilita

6.3 Clausole Contrattuali

Tutti i contratti con fornitori € partner commerciali di rilievo includono:
» Clausole vincolanti sul rispetto dei diritti umani fondamentali e delle condizioni di
lavoro dignitose
« Obbligo di trasmettere i principi ai propri sub-fornitori
+ Diritto di Healtion Group di effettuare audit o richiedere documentazione
comprovante la conformita
« Clausola risolutiva in caso di violazioni gravi e accertate dei diritti umani

6.4 Monitoraggio e Audit della Catena di Fornitura

Il programma di monitoraggio della supply chain prevede:

* Questionari di autovalutazione annuali per i fornitori strategici

« Audit documentali biennali per i fornitori strategici

« Visite in loco per i fornitori classificati ad alto rischio in paesi con contesti vulnerabili
+ Integrazione dei risultati nel sistema di valutazione del fornitore
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7. Protezione di Gruppi Vulnerabili e Tematiche
Specifiche

7.1 Contrasto al Lavoro Minorile

Healtion Group proibisce categoricamente il ricorso al lavoro minorile, definito secondo le
Convenzioni ILO 138 e 182:
* Non viene assunta nessuna persona al di sotto dei 16 anni di eta in qualsiasi ruolo

+ | lavori che possono essere pregiudizievoli per la salute, la sicurezza o la moralita dei
giovani sono riservati esclusivamente a persone di eta superiore ai 18 anni

+ | programmi di stage e alternanza scuola-lavoro rispettano rigorosamente la
normativa italiana (L. 107/2015 e successive)

7.2 Contrasto al Lavoro Forzato e alla Tratta di Esseri Umani

Healtion Group adotta misure specifiche per identificare e prevenire forme di lavoro forzato:

« Verifica dell'identita e del diritto al lavoro di tutti i dipendenti e collaboratori

« Assenza di deduzioni illecite dal salario o0 meccanismi di vincolo economico

+ Liberta di movimento dei lavoratori e assenza di misure coercitive

« Valutazione specifica nelle attivita di sourcing per categorie di lavoratori vulnerabili

7.3 Inclusione delle Persone con Disabilita

In conformita con la L. 68/1999 e con i principi di inclusione della B Corp, Healtion Group:

+ Adotta accomodamenti ragionevaoli per favorire I'integrazione lavorativa
* Promuove una cultura aziendale inclusiva attraverso formazione specifica
» Monitora il tasso di ritenzione dei lavoratori con disabilita

7.4 Parita di Genere e Inclusione

Healtion Group si impegna attivamente per la parita di genere attraverso:

+ Analisi annuale del gender pay gap con pubblicazione dei risultati

*  Obiettivi misurabili di rappresentanza femminile nei ruoli di leadership

< Politiche di congedo parentale paritarie e flessibili

» Programmi di mentoring e sponsorship per lo sviluppo professionale femminile

« Obiettivo di mantenimento della certificazione UNI/PdR 125:2022 (Parita di Genere)

7.5 Privacy e Protezione dei Dati

In quanto azienda operante nel settore della salute, Healtion Group tratta dati
particolarmente sensibili. Il rispetto della privacy & un diritto umano fondamentale garantito
attraverso:

+ Piena conformita al GDPR (Reg. UE 2016/679) e al D.Lgs. 196/2003

* Nomina del Data Protection Officer (DPO)

+ Registro dei trattamenti aggiornato e valutazioni DPIA per trattamenti ad alto rischio
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« Formazione annuale obbligatoria sulla privacy per tutti i dipendenti
« Procedure di gestione delle violazioni dei dati personali (data breach)
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8. Meccanismi di Reclamo e Rimedio

8.1 Principi dei Meccanismi di Reclamo

| meccanismi di reclamo adottati da Healtion Group sono progettati per essere conformi ai
criteri dellUNGP Principio 31:

Criterio Come Healtion Group lo garantisce

Legittimita Governance trasparente, gestiti da personale indipendente e
formato

Accessibilita Canali multipli, comunicati in italiano e nelle lingue presenti in
azienda

Prevedibilita Procedure chiare con tempi di risposta definiti (max 30 giorni)

Equita Accesso paritario per tutte le parti, possibilita di assistenza |
esterna |

| Trasparenza Aggiornamenti periodici al segnalante sul'avanzamento del

caso

Compatibilita Conformita con i diritti e gli standard internazionali

Fonte di apprendimento | Analisi sistematica per il miglioramento dei processi aziendali _

8.2 Canali di Segnalazione Disponibili

Healtion Group mette a disposizione i seguenti canali per la segnalazione di preoccupazioni
relative ai diritti umani:

« Canale Whistleblowing interno: piattaforma digitale conforme al D.Lgs. 24/2023,
accessibile 24/7 con garanzia di anonimato

« Email dedicata; ethics@healtiongroup.com, gestita dal Responsabile
Sostenibilita/HR

« Colloguio diretto: con il Responsabile Sostenibilita/HR
« Referente esterno: Organismo di Vigilanza (OdV) ai sensi del D.Lgs. 231/2001
- Per i fornitori: ethics@healtiongroup.com, gestita dal Responsabile Sostenibilita/HR

8.3 Processo di Gestione delle Segnalazioni

Ogni segnalazione relativa a violazioni dei diritti umani segue il seguente iter:

Attivita e Tempi
Ricezione Registrazione della segnalazione entro 24 ore dalla ricezione.
Comunicazione di avvenuta ricezione al segnalante (entro 7 giorni).
Valutazione Analisi iniziale per verificare la fondatezza della segnalazione e
preliminare definire la priorita (entro 15 giorni).
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Indagine Indagine approfondita, imparziale e riservata. Coinvolgimento di
esperti esterni se necessario (entro 30-90 giorni a seconda della
complessita).

Decisione e Definizione delle azioni correttive o del rimedio appropriato.

Rimedio Comunicazione dell'esito al segnalante.

Monitoraggio Verifica dell'implementazione delle azioni correttive e della loro
efficacia (30-90 giorni dopo la decisione).

Chiusura e Chiusura formale del caso e inclusione aggregata (anonimizzata)

Reportistica nel report annuale di sostenibilita.

8.4 Protezione del Segnalante

Healtion Group garantisce piena protezione a chiunque segnali in buona fede
preoccupazioni relative ai diritti umani:
« Assoluta riservatezza dell'identita del segnalante
« Protezione da qualsiasi forma di ritorsione, discriminazione o danno professionale
« Applicazione delle tutele previste dal D.Lgs. 24/2023 (recepimento Direttiva UE
Whistleblowing)
« Procedimento disciplinare per chiungue ponga in essere ritorsioni nei confronti del
segnalante
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9. Formazione e Sensibilizzazione

9.1 Piano di Formazione

Healtion Group implementa un programma strutturato di formazione sui diritti umani,
articolato per target e livello di approfondimento:

Target

Tutti i dipendenti
inclusi i Manager e
| iresponsabili

Contenuti Formativi

Principi fondamentali dei diritti umani,
politica aziendale, canali di
segnalazione, non discriminazione

Quality e
Procurement

Responsabile
Sostenibilita

Valutazione fornitori, selezione etica,
due diligence avanzata, audit supply
chain

Standard internazionali avanzati
(UNGP, ILO), reporting B Corp, CSRD

Nuovi assunti

Modulo di onboarding su etica, diritti
umani e politiche aziendali

Frequenza

Annuale (e-learning).

Biennale (specialistico)

Continua (corsi,
conferenze)

Al momento

dell'inserimento

9.2 Metodologie Formative

La formazione viene erogata attraverso diverse metodologie per massimizzare l'efficacia:

« E-learning interattivo sulla piattaforma LMS aziendale con verifica di comprensione
* Workshop in presenza con casi studio specifici del settore

* Webinar con esperti esterni su tematiche specifiche
« Campagne di comunicazione interna (newsletter, intranet, manifesti)
* Role-playing e simulazioni per la gestione dei reclami

9.3 Monitoraggio dell’Efficacia Formativa

L’efficacia del programma formativo viene misurata attraverso:

« Tasso di completamento dei corsi obbligatori (obiettivo: 100% entro 360 giorni)
« Test di verifica della comprensione pre e post formazione
« Survey di soddisfazione e utilita percepita

« Analisi del numero e della tipologia di segnalazioni nel tempo
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10. Monitoraggio, KPI e Reportistica

10.1 Indicatori Chiave di Performance (KPI)

Healtion Group monitora regolarmente i seguenti KPI per misurare i progressi nell'area Diritti

Umani:

KPI Unita di Misura Frequenza
Tasso di completamento formazione % Annuale
DU
N. segnalazioni ricevute Numero Annuale
Tempo medio di risoluzione delle Giorni | Semestrale
segnalazioni
% fornitori valutati su criteri DU % Annuale
Gender pay gap % differenza Annuale
% donne in posizioni di leadership % i Annuale
Tasso di infortuni sul lavoro (TRIR) Per milione ore Mensile
lavorate

N. non conformita rilevate in audit Numero Annuale
supply chain

| % non conformita risolte entro 90 % Annuale
giorni
N. dipendenti con disabilita (vs. quota | Numero e % Annuale
legale)

10.2 Reportistica

| risultati del monitoraggio vengono comunicati attraverso:

* Report annuale interno al team di leadership

« Report annuale di sostenibilita pubblico (conforme GRI o ESRS per CSRD)

+ Aggiornamento annuale alla piattaforma B Impact Assessment di B Lab

« Comunicazioni periodiche agli stakeholder chiave (investitori, partner, clienti)
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11. Miglioramento Continuo e Obiettivi

11.1 Obiettivi a Breve Termine (12 mesi)

1. Completare la mappatura completa dei rischi sui diritti umani per tutta la catena del
valore

2. Mantenimento del canale di whistleblowing digitale conforme al D.Lgs. 24/2023
Raggiungere il 100% di completamento del modulo formativo base sui diritti umani
4. Introdurre le clausole contrattuali sui diritti umani in tutti i nuovi contratti con fornitori

w

11.2 Obiettivi a Medio Termine (1-3 anni)

5. Mantenimento della certificazione di parita di genere (UNI/PdR 125:2022)

6. Estendere la valutazione dei fornitori sul tema DU al 50% del valore di acquisto
7. Integrare il Report di Sostenibilita pubblico con sezione dedicata ai diritti umani
8. Sviluppare un programma di engagement con la comunita locale

11.3 Ciclo di Revisione del Manuale

Il presente Manuale & soggetto a revisione periodica secondo il seguente schema:
» Revisione annuale ordinaria: verifica della coerenza con gli standard B Corp V2
aggiornati e con le normative applicabili
» Revisione straordinaria: in caso di cambiamenti significativi nelforganizzazione, nei
rischi identificati o nelle normative di riferimento

« Ogni revisione & approvata dalla Direzione Generale e comunicata a tutta la forza
lavoro
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12. Responsabilita, Contatti e Approvazione

12.1 Matrice delle Responsabilita (RACI)

Attivita Responsabile (R) Approvatore (A)

Approvazione e revisione del Resp. Sostenibilita CEO

Manuale

Gestione della due diligence Resp. Sostenibilita/HR CEO

Valutazione e qualifica fornitori Procurement and Quality | Resp. Sostenibilita
Manager

Formazione e sensibilizzazione | HR Director Resp. Sostenibilita

Gestione delle segnalazioni Resp. Etica e Compliance | OdV / CEO

; Monitoraggio KPI e reportistica | Resp. Sostenibilita CEO

Comunicazione agli stakeholder | Resp. Comunicazione + CEO
Sostenibilita

Audit supply chain Procurement + Resp. Sostenibilita
Sostenibilita

12.2 Contatti

Per segnalazioni etiche e diritti umani: ethics@healtiongroup.com

Per questioni relative alla supply chain: acquisti@healtiongroup.com

Per questioni relative ai lavoratori: info@healtiongroup.com

Canale whistleblowing anonimo: odv@healtiongroup.com

12.3 Approvazione del Documento

Firma e Data

CEO / Amministratore .
Delegato T,

*K

| Responsabile Sostenibilita

v
z Y

%

(N
- &d
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Appendici

Appendice A — Glossario dei Termini

Termine Definizione

B Corp V2

Due Diligence (HRDD)

Standard B Lab Global Versione 2.0: il quadro di requisiti
aggiornato per la certificazione B Corp, che integra criteri
pill rigorosi su diritti umani, trasparenza e impatto.

Processo continuo di identificazione, valutazione,
prevenzione e mitigazione degli impatti negativi sui diritti
umani nelle operazioni e nella catena del valore.

UNGP

Stakeholder

Principi Guida delle Nazioni Unite su Imprese e Diritti
Umani (2011), il principale framework internazionale di
riferimento per la responsabilita aziendale in materia di DU.

Individui, gruppi o organizzazioni che possono influenzare
o essere influenzati dalle attivita di Healtion Group.

Living wage

Whistleblowing

CSRD

Salario sufficiente a garantire un tenore di vita dignitoso
nella localita di riferimento, calcolato su parametri
aggiornati.

Segnalazione di irregolarita, violazioni o comportamenti
illeciti da parte di chi ne viene a conoscenza nel contesto
lavorativo.

TRIR

Corporate Sustainability Reporting Directive (Direttiva UE
2022/2464): obbligo di rendicontazione di sostenibilita per
le imprese europee di medie e grandi dimensioni.

Total Recordable Incident Rate: indicatore della frequenza
degli infortuni sul lavoro, calcolato per milione di ore
lavorate.

Rimedio

Misura adottata per correggere, risarcire 0 compensare un
impatto negativo accertato sui diritti umani.

Appendice B — Framework di Riferimento B Corp V2 — Area Diritti

Umani

Gli standard B Corp V2 per I'Area Diritti Umani richiedono alle aziende di dimostrare:

+ Un impegno formale documentato e approvato ai massimi livelli aziendali
» Un processo di due diligence strutturato e proporzionato al profilo di rischio
« Politiche specifiche su: lavoro dignitoso, non discriminazione, salute e sicurezza,

privacy

« Meccanismi di reclamo accessibili ed efficaci per dipendenti e stakeholder esterni
« Valutazione e monitoraggio della catena di fornitura
« Formazione periodica e adeguata per tutti i livelli aziendali
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» Trasparenza attraverso la rendicontazione pubblica dei progressi

Il presente Manuale copre integralmente tutte le aree richieste dagli Standard B Lab Gilobal
V2.0 per la sezione Diritti Umani, in combinazione con le politiche operative specifiche di
Healtion Group.

Appendice C — Documenti Correlati

« Codice Etico di Healtion Group

« Politica sulla Privacy e Protezione dei Dati (GDPR)

« Policy Whistleblowing e Canale di Segnalazione

* Regolamento Interno del Personale

+ Documento di Valutazione dei Rischi (DVR) ai sensi del D.Lgs. 81/2008
» Procedura di Qualifica e Valutazione dei Fornitori

* Report Annuale di Sostenibilita

» Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo (D.Lgs. 231/2001)
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